
                            

ИНФОРМАЦИЯ о самозапрете 

(в связи со вступлением в силу с 01.03.2025 положений Федерального закона от 

26.02.2024 № 31-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О кредитных 

историях» и Федеральный закон «О потребительском кредите (займе)»)  

Уведомляем, что с 01.03.2025 г. Заемщик вправе установить запрет на 

заключение с ним договоров потребительского кредита (займа) (далее - Самозапрет).  

Самозапрет можно будет зафиксировать в своей кредитной истории через портал 

«Госуслуги». Самозапрет начнет действовать в день, следующий за днем включения 

сведений в кредитную историю.  

Эта услуга будет доступна и в многофункциональных центрах (МФЦ), которые 

реализуют такую возможность не позднее 1 сентября 2025 года.  

Запрет может быть разным:  

- по виду кредитора (банк или микрофинансовая организация);  

- по способу обращения за кредитом или займом (в офисе и дистанционно или 

только дистанционно).  

Самозапрет можно в любой момент отменить. Самозапрет будет считаться 

снятым только на второй день, следующий за днем включения сведений об этом в 

кредитную историю.  

Микрофинансовые организации перед выдачей займов и потребительских 

кредитов должны будут проверять, есть ли в кредитной истории заемщика сведения о 

Самозапрете. Если запрет установлен, кредитор должен отказать в выдаче кредита. 

Если, несмотря на установленный запрет, кредитор заключит договор, он не сможет 

потребовать от заемщика исполнения обязательств по кредиту  

Для проверки наличия Самозапрета, кредитор должен проверить, 

предоставленный заемщиком ИНН на достоверность через ГИС ФНС России, если 

заемщик ИНН не предоставил, то кредитор запросит его самостоятельно из ГИС ФНС 

России и (или) ЦПГ ЕСИА. То есть с 01.03.2025 г. наличие ИНН для получения займа 

ОБЯЗАТЕЛЬНО. Если предоставленный заемщиком ИНН не соответствует данным 

ГИС ФНС России или не может быть получен кредитором самостоятельно, то в выдаче 

займа/кредита Вам откажут. 

Если на дату запроса кредитором кредитной истории в ней был действующий 

Cамозапрет, но договор, на заключение которого самозапрет был установлен, был 

заключен, то сведения о таком договоре подлежат аннулированию в кредитной 

истории. Для аннулирования сведений о таком договоре, заемщик должен направить 

заявление об оспаривании этих сведений. Заявление может быть направлено 

заемщиком в: бюро кредитных историй (далее БКИ) либо кредитору, который передал 

в БКИ эти сведения. Если кредитору от заемщика или БКИ поступило заявление об 

оспаривании сведений о договоре, заключенном при наличии в кредитной истории 

действующего самозапрета, то в течение 10 рабочих дней со дня его получения 

кредитор обязан направить в БКИ сведения о необходимости аннулировать 

информацию о таком договоре. 


